KiLiS 7 ARALIK UNIVERSITESI PERSONEL DAIRESI BASKANLIGI RiSK BELIRLEME VE DEGERLENDIRME FORMU

BIRiM Personel Dairesi Bagkanligi

Baskanligimizin amag ve hedefleri ile performans hedeflerine ulagsmasini engelleyecek risklerin tespit edilmesi, 6lgtilmesi,

ILGILI STRATEJIK AMAC Onceliklendirilmesi, risklere karsi alinacak dnlemlerin belirlenerek uygulanmasini ve risk yonetim siirecinin izlenerek

degerlendirilmesini saglamaktir.

Baskanligimizin gérev tanimina giren konular da yapilan is ve islemlerin sistematik bir yapiya kavusturulmasi, devamliligin

ILGILI STRATEJIK HEDEF 5 P ) ORI
saglanmasi, giivenilirligin artirilmasi ve siireglerin iyilestirmesi.
R . Birimimizin hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi, gerekli 6nlemlerin belirlenmesi ve
ILGILI PERFORMANS HEDEFI uygulanmasi saglanarak degerlendirilmesinin yapilmasidir.
ILGILI FAALIYET Akademik/Idari personel planlamasinin saglanmasi ve belirlenmis gorev tamimlarmi diizenli olarak yerine getirilmesi.
o ccwin i | OLSALIK DEGERI | ETKi DEGERi | ONEMLILIK DEGERI
RISKIN TANIMI RISKIN TURU ) (B) (RISKPUANI) (C): A*B
Personel aliminda yasanacak giicliikler Kurum ici 9 9 81
Tecriibeli personel yapisinin olusturulamamasi Kurum Ici 9 9 81
[lan edilen kadrolarin bos kalmasi Kurum Dis1 7 9 63
|Gerekli bilgilendirilmelerin talep eden Kuruma ya da kisiye zamaninda iletilememesi Kurum I¢i 6 5) 30
o
Y Jranimli sistemlerde personelin kisisel verilerinin bulunmasi ve korunmasinin zorlugu Kurum Dis1 8 7 56
4
2 Farkli birimler ile entegrasyonun ve koordinasyonun saglikli olarak igletilememesi. Kurum Dis1 6 5 30
[lgili mevzuatlarin zaman icinde defaten revize edilmesi ve ¢ok farkli mevzuat
|kurallaria bagli olarak hareket edilmesi. Kurum Dis1 7 : 35
Verilen gorevin mevzuata uygun olarak takip edilmemesi ve zamaninda .
tamamlanamamasi veya hatali sonuclandirilmasi olasiligi. Kurum I¢i 6 6 36
Maas 6demesi, satin alma, biitcenin hazirlanmasi, beyanname gibi mutemetlik is ve iglemlerinin
belli bir zaman araliginda farkl: sistemler ile yiiriitiilmesi ve olusacak hatalarin diizeltme Kurum R:i 6 9 54
igleminin zorlugu.
Degisen teknolojik gelismelere bagli olarak olusacak sistemlere uyum saglanmasinin giicligii. Kurum Dis1 6 9 54
Evraklarin fiziki ortamda saklanmasi durumlarinda arsiv ve dosya alaninin zaman igerisinde ..
yetersiz kalmasi Kurum I¢i 9 9 81
Birimde su, elektrik, internet, telefon gibi kaynaklarda ya da bilgisayar ve diger tasinirlar da
yasanacak sorunlarin is ve islemlere etkisi Kurum Dis1 8 7 o6




RiISK OYLAMA FORMU

OLASILIKJOLASILIK|OLASILIK L ELS AL

e || P . . . ETKi ETKi - c
rafREFERANS STRATEIK | AT TESPIT EDILEN RiSK A g | ETKiC | ETKI " 5 o [OLASILIK| (ONEMLILIK

HEDEFi DERECESI)

Risk: Personel alminda yasanacak giicliikler
1 1- Kadro ve atama izinleri ile tasarruf tedbirleri 10 9 8 9 10 9 8 9 81

2- Sehrin imkanlariin kisith olarak algilanmasi

Risk: Tecriibeli personel yapisinin olusturulamamasi
1- Hizmet ici egitimlerin yetersizligi

2- Personelin daha iyi imkan ve firsatlara kavusma istegi
neticesinde olusan hareketlilik.

10 9 8 9 10 9 8 9 81

Risk: ilan edilen kadrolarin bos kalmasi
1- Ilan edilen kadro igin yeterliligi saglayacak adayin
3 bagvurmamasi ya da yapilan sinavlarda basarili bulunmamast 8 7 6 7 10 9 8 9 63

2- Adayin ayn1 anda baska bir Kamu Kurumuna da atanmis
olmasi.

Risk: Gerekli bilgilendirilmelerin talep eden Kuruma ya da
|kisiye zamaninda iletilememesi

1-Birimlerden istenilen bilgi ve belgelerin Bagkanligimiza tam
4 veya zamaninda gelmemesi 6 5 6 6 S 4 S o 30

2-Istenilen bilgi/belgenin detayl bir calisma ile ortaya
cikartilmasi ve dosya arsivinde yasanan diizensizlikler

Risk: Tanimh sistemlerde personelin Kisisel verilerinin
|pbulunmasi ve korunmasinin zorlugu

1-Sistem glivenliginin farkli Birim ya da sistem yetkilerince
saglanmasi

2-Kisisel verilerin yapilan iglemlerde zorunlu bir unsur olmasi.

Risk: Farkl birimler ile entegrasyonun ve koordinasyonun
[saghkh olarak isletilememesi.

1-Diger Birim memurlarinin Dairemizde yapilan is ve iglemler
hakkinda bilgi yetersizlikleri.

2-Entegreyi saglayacak fiziki ya da ¢evrimigi is ortamlarinin
saglanamamasi.




Risk: Ilgili mevzuatlarin zaman icinde defaten revize edilmesi ve
cok farkli mevzuat kurallarina bagh olarak hareket edilmesi.

1-Uygulana gelen mevzuatin zaman igerisinde ihtiyaglari
|karsilayamamasi

2-Kamu hizmeti konularinin gesitlilik gdstermesi ve ayrimtili olmast.

35

Risk: Verilen gorevin mevzuata uygun olarak takip edilmemesi
ve zamaninda tamamlanamamasi veya hatal sonu¢landiriimasi
olasilig.

1-Personelin mevzuata hakim olmamasi ya da dikkatsizligi

2-Sistemlerin diizgiin ve islevsel olarak ¢alismamasi

36

Risk: Maas 6demesi, satin alma, biit¢cenin hazirlanmasi,
beyanname gibi mutemetlik is ve islemlerinin belli bir zaman
araliginda farkl sistemler ile yiiriitiilmesi .

1-Bazi mutemetlik islemlerinin yil igerisinde fazla kargilagilmamasi
sebebiyle yapilan iglemler de yasanacak zorluklar

2-Sistemlerin zaman igerisinde ¢ok farkli degisikliklere,
uygulamalara, par¢alanmalara ugramasi.

54

10

Risk: Degisen teknolojik gelismelere bagh olarak olusacak
[sistemlere uyum saglanmasinin giicliigii.

1-Sistemlere uyum saglanabilmesi i¢in yeterli bilgi ve birikimin
zaman igerisinde olusmasi

2-Yeni sistemlerin belirsizligi ya da karmagikligi

54

11

Risk: Evraklarin fiziki ortamda saklanmasi1 durumlarinda arsiv
ve dosya alaninin zaman i¢erisinde yetersiz kalmasi

1-Uygulanan prosediirlerin fiziki evraki zorunlu kilacak nitelikte
olmasi

2-Teknolojik yeniliklerin takip edilememesi ve evrak dosya
sistemlerinin kapsayici nitelikte olmamasi.

81

12

Birimde su, elektrik, internet, telefon gibi kaynaklarda ya da
bilgisayar ve diger tasinirlar da yasanacak sorunlarin is ve
islemlere etkisi

1-Yasanacak sorunlara iligkin ilgili birimlerde teknik personel
eksikligi

2-Teknik personelin bilgi ve donanim yetersizligi ya da is yogunlugu
ile yapisal sorunlarin varhigi

56




RISK KAYIT FORMU

BIRIM/ . . RiSKE VERILECEK
STRATE . . . RIiSKE VERILEN N : : :
sr|REERRL ik | AT TESPIT EDILEN RiSK CEVAPLAR: MEVCUT | ETKI oLasiLik| CEVAPLAR: YENL/EK/ | RISKHARITASIND AKL KONUMU
HEDEF : KONROLLER (RENGI)
HEDEFI KONTROLLER
Risk: Personel aliminda yasanacak giicliikler - o i Personel planlamasi
Universitemizin gesitli )
— — L : yapilarak insan kaynaklari
1 1- Kadro ve atama izinleri ile tasarruf tedbirleri birimlerinden personel 9 9 hti . .
o . ihtiyaglarinin belirlenmesi
ihtiyaci sebebiyle ve gerekli kadro
2- Sehrin imkanlarinin kisitli olarak algilanmasi taleplerin gelmesi g
calismalarinin yapilmasi.
Risk: Tecriibeli personel yapisinin olusturulamamasi Egitimlerin Personel istihdaminin
- — - — yetersizligi ve saglanmasi, nitelikli
1- Hizmet ici egitimlerin yetersizligi personel hareketliligi personele dnem verilmesi
2 2- Personelin daha iyi imkan ve firsatlara kavusma istegi bebel?ly_l © aynt _bl_rlmde 9 9 . veaynis kovlunda
heticesinde olusan hareketlilik bilgi ve birikim ilerlemesini saglayacak
’ stirekliliginin imkan ve firsatlarin
saglanamamasi olusturulmasi
Risk: ilan edilen kadrolarin bos kalmasi Akademik ve idari Kadrolarin bos kalmamasi
1- [lan edilen kadro igin yeterliligi saglayacak adaymn kadro ilanlarinda i¢in yedek adaylardan
basvurmamasi ya da yapilan sinavlarda basarili belirtilen bazi alim yapilmustir. Merkezi ;
3 bulunmamasi kadrolarin kismen bos ! 9 al}ﬁ} ile Qek?cek persf)n_9| ORTA RISK GRUBU
2- Adayin ayni anda baska bir Kamu Kurumuna da atanmug| ~ kaldigi durumlar iin aday islem takibi
olmasi. olusmustur. gergeklestirilmistir.
Risk: Gerekli bilgilendirilmelerin talep eden Kuruma | Birimlerden istenilen Birimlerden istenilen bilgil
ya da kisiye zamaninda iletilememesi bilgi ve belgeler ve belgelerin
1-Birimlerden istenilen bilgi ve belgelerin Baskanligimiza Baskanhglmlza(';am Bagkanligimiza tam veya
tam veya zamaninda gelmemesi veya zamaninda zamaninda gelmesi - ;
4 — — - - - gelmemektedir. 6 5 gerekmektedir. Giinli DUSUK RISK GRUBU
2-Istenilen bllgl/belgenlq d.etayh bir (;ahsrfla 1le.or.taya istenilen belgeler igin yazilarin Bagkanhgimiza
cikartilmasi ve dosya arsivinde yasanan diizensizlikler yeterl siire vaktinde ulasmast
verilmemektedir. saglanmalidir.
Risk: Tanimh sistemlerde personelin Kisisel verilerinin . . o
[bulunmasi ve korunmasinin zorlugu b;ﬁég:ﬁ:fﬁﬁ;iﬁ /V . Kisisel Verilerin
1-Sistem giivenliginin farkli Birim ya da sistem s Korunmasi1 Kanunu .
) etkilerince saglanmast bllglzz{(?;nor;t:;?mda 8 7 Cercevesinde hareket ORTA RISK GRUBU
2-Kisisel verilerin yapilan islemlerde zorunlu bir unsur zorunlulugu edilmektedir.
olmasi.
Risk: Farkl birimler ile entegrasyonun ve Hizmet ici
|[koordinasyonun saghkl olarak isletilememesi. egitimlergn Is akisinin nasil olacag1
1-Diger Birim memurlarinin Dairemizde yapilan is ve A anlatilmakta ve sistem R .
6 islemler hakkinda bilgi yetersizlikleri. yeters1zhg1. ve 6 5 entegresi DUSUK RISK GRUBU
2-Entegreyi saglayacak fiziki ya da ¢evrimigi is personel is kurulmaktadir.

ortamlarinin saglanamamast.

yogunlugu




Risk: ilgili mevzuatlarin zaman icinde defaten revize Degisen mevzuatlar B .
edilmesi ve ¢ok farkh mevzuat kurallarma bagh olarak | e a1 o5riiel Gorev dagilimlarina
. . gortsler N o
hareket edilmesi. sebebiyle gdre mevzuat takibi o )
7 1-Uygulana gelen mevzuatin zaman igerisinde ihtiyaglari | larda yapilmakta ve Resmi DUSUK RISK GRUBU
[karsilayamamasi. uygulama Gazete glinliik takip
2-Kamu hizmeti konularinin gesitlilik gostermesi ve zorluklar edilmektedir.
ayrintili olmasi. yasanmaktadur.
Risk: Verilen gorevin mevzuata uygun olarak takip isl d
edilmemesi ve zamaminda tamamlanamamasi veya $af|1;1n?a$a$?]s\’/1:n a Resmi yazigmalarda
|hatal sonuclandiriimasi olasihg. ' uygulanan mevzuatin = :
8 1-Personelin mevzuata hakim olmamasi ya da dikkatsizligi ha;jg;;ﬁ(}l'z:m b}é%i rtilmesine dikkat DUSUK RISK GRUBU
2-Sistemlerin diizgiin ve islevsel olarak ¢alismamasi olusabilmektedir. edilmistir.
Risk: Maas 6demesi, satin alma, biitcenin hazirlanmasi,
|beyanname gibi mutemetlik is ve islemlerinin belli bir Mutemetlik is ve
zaman araliginda farkl sistemler ile yiiriitiilmesi . islemlerine ait Maas 6deme sisteminin
9 i—Bam mutemetlik islemlerinin yil igerisinde fazla sistemlerin farklilig: dijital o.rtama ORTA RiSK GRUBU
arsilagilmamasi sebebiyle yapilan islemler de yasanacak ve ¢ok asamali aktarilmasi islemlerde
zorluklar. olmasi islemleri kolaylik saglamistir.
2-Sistemlerin zaman igerisinde ¢ok farkli degisikliklere, zorlastirmaktadir.
uygulamalara, par¢calanmalara ugramasi.
Risk: Degisen teknolojik gelismelere bagh olarak Dijitallesen kamu
olusacak sistemlere uyum saglanmasinin giicliigii. Olusan sistemlere hizmetlerinin is
1-Sistemlere uyum saglanabilmesi i¢in yeterli bilgi ve ait bilailendirmenin slirecinde zaman ve .
10 birikimin zaman igerisinde olugmasi. detay?l bir calisma emek tasarrufu ORTA RISK GRUBU
2-Yeni sistemlerin belirsizligi ya da karmagsiklig1. ile bildirilmemesi. sagladig1
goriilmektedir.
Risk: Evraklarin fiziki ortamda saklanmas
durun}larlnda arsiv ve dosya alaninmin zaman icerisinde Ewaklardan Qlktl_ Resmi evrakin
yetersiz kalmasi alinmasi, sistemlerin| dititallesmesi dncelikli
11 1-Uygulanan prosediirlerin fiziki evraki zorunlu kilacak ve otomasyonlarin ) 3
nitelikte olmasi etkin hegef Olaral,(
2-Teknolojik yeniliklerin takip edilememesi ve evrak dosyal  kullaniimamasi gortilmektedir.
sistemlerinin kapsayici nitelikte olmamasi.
Birimde su, elektrik, internet, telefon gibi kaynaklarda
ya da bilgisayar ve diger taginirlar da yasanacak Bazi odalarda Teknolojik aletler
sorunlarin is ve islemlere etkisi klimalarin yenilenmis, biirolar
12 1-Yasanacak sorunlara iligkin ilgili birimlerde teknik | calismamasi ya da diizenlenmis ve teknik ORTA RiSK GRUBU

personel eksikligi

yapisal bazi sorunlarf

2-Teknik personelin bilgi ve donanim yetersizligi ya
da is yogunlugu ile yapisal sorunlarin varlig

fark edilmistir.

destek talepleri sistem
iizerinden iletilmistir.




KONSOLIDE RiSK RAPORU

saglanamamasi.

REFER|STRATE| BIRIM/ DURUM MEVCUT RISKIN
SR| ANS JIK |ALT BiRiM TESPIT EDIiLEN RiSK RiSK PUANI VE SAHIBI ACIKLAMA
NO | HEDEF| HEDEFi RENGI
Risk: Personel aliminda yasanacak giicliikler
ya st Personel
1 1- Kadro ve atama izinleri ile tasarruf tedbirleri Dairesi
2- Sehrin imkanlarinin kisitl olarak algilanmasi Bagkanlig
Risk: Tecriibeli personel yapisinin olusturulamamasi
2 1- Hizmet i¢i egitimlerin yetersizligi PS;SI?;?I
2- Personelin daha iyi imkén ve firsatlara kavusma istegi neticesinde Baskanligi
olusan hareketlilik.
Risk: ilan edilen kadrolarin bos kalmasi
1- ilan edilen kadro igin yeterliligi saglayacak adayin basvurmamasi ya Personel Kadrolarm bos kalmamast igin y.edek .
3 da yapilan sinavlarda basarili bulunmamasi 63 Dairesi adaylardan alim yapilmistir. Merkezi al_m'_l ile
Baskanhig! gelecek personel i¢in aday islem takibi
2- Adayin aym anda baska bir Kamu Kurumuna da atanmis olmas. gerceklestirilmistir.
Risk: Gerekli bilgilendirilmelerin talep eden Kuruma ya da kisiye .. . . —_— .
L amamnda iletﬂegmemesi P y i Birimlerden istenilen bilgi ve belgelerin
1-Birimlerden istenilen bilgi ve belgelerin Baskanligimiza tam veya Pers_onejl Baskanligimiza tam_ Veya}_ Zafnamnda gelmesi
4 zamaninda gelmemesi 30 Dairesi gerekmektedir. Giinlii yazilarin
— — : - - Bagkanligi o i
2-Istenilen bilgi/belgenin detayli bir ¢aligma ile ortaya ¢ikartilmasi ve g & Baskanhglmvlza vaktinde ulasmast
dosya arsivinde yasanan diizensizlikler saglanmalidir.
Risk: Tanimh sistemlerde personelin Kisisel verilerinin bulunmasi
ve korunmasinin zorlugu
5 1-Sistem giivenliginin farkli Birim ya da sistem yetkilerince saglanmasi 56 PS;SI?:SeII Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Baskanlis: Cercevesinde hareket edilmektedir
2-Kisisel verilerin yapilan islemlerde zorunlu bir unsur olmasi. 3 &
Risk: Farkh birimler ile entegrasyonun ve koordinasyonun saghkh
olarak isletilememesi.
1_—D%ger B1r_1m mer_nurlarlnm Dairemizde yapilan is ve islemler hakkinda Per§one_3l o el et el Glleresrs anl ErSikeai s oo SIS
6 bilgi yetersizlikleri. 30 Dairesi $ $ ) kg Imaktad
2-Entegreyi saglayacak fiziki ya da ¢evrimigi is ortamlarinin Bagkanlig1 entegresi kuruimaktadir.




Risk: ilgili mevzuatlarin zaman icinde defaten revize edilmesi ve
cok farklh mevzuat kurallarina bagh olarak hareket edilmesi.

Personel Gorev dagilimlarina gore mevzuat takibi

! 1-Uygulana gelen mevzuatin zaman igerisinde ihtiyaglari 35 Dalre5|~ yapilmakta ve R?Sml Gaz_ete gtinliik takip

|kar$llayamamaSI Baskanhgl Ed | I mekted Ir.

2-Kamu hizmeti konularinin ¢esitlilik gostermesi ve ayrmtili olmast.

Risk: Verilen gorevin mevzuata uygun olarak takip edilmemesi ve

zamaninda tamamlanamamasi veya hatali sonu¢landirilmasi

< Personel .

3 olasihgr. 36 Dairesi Resmi yazigmalarda uygulanan mevzuatin

1-Personelin mevzuata hakim olmamasi ya da dikkatsizligi airest belirtilmesine dikkat edilmistir

Bagkanlig ’

2-Sistemlerin diizgiin ve islevsel olarak ¢alismamasi

Risk: Maas 6demesi, satin alma, biit¢cenin hazirlanmasi, beyanname

gibi mutemetlik is ve islemlerinin belli bir zaman arahginda farkh

istemler ile yiiriitiilmesi . .. . c e e

Semer DEJUrUIeIes, . Persone| Maas 6deme sisteminin dijital ortama
9 1-Bazi mutemetlik islemlerinin yil igerisinde fazla karsilagilmamast 54 Dairesi Ktaril islemlerde kolavhik sasl

sebebiyle yapilan iglemler de yaganacak zorluklar Baskanligi aktariimasi 1glemlerde kolaylik saglamigtir.

2-Sistemlerin zaman igerisinde ¢ok farkli degisikliklere, uygulamalara,

arcalanmalara ugramasi.

Risk: Degisen teknolojik gelismelere bagh olarak olusacak

[sistemlere uyum saglanmasinin giicligii. Personel | Dijitallesen kamu hizmetlerinin is stirecinde
10 1-Sistemlere uyum saglanabilmesi i¢in yeterli bilgi ve birikimin zaman 54 Dairesi zaman ve emek tasarrufu sagladig

icerisinde olusmasi Baskanlig: sriilmektedir

2-Yeni sistemlerin belirsizligi ya da karmagikligi g '

Risk: Evraklarin fiziki ortamda saklanmasi durumlarinda arsiv ve

dosya alaninin zaman icerisinde yetersiz kalmasi Personel
11 1-Uygulanan prosediirlerin fiziki evraki zorunlu kilacak nitelikte olmasi Dairesi

2-Teknolojik yeniliklerin takip edilememesi ve evrak dosya Bagkanlig

sistemlerinin kapsayici nitelikte olmamasi.

Birimde su, elektrik, internet, telefon gibi kaynaklarda ya da

[bilgisayar ve diger tasinirlar da yasanacak sorunlarin is ve islemlere

etkisi Personel Teknolojik aletler yenilenmis, biirolar
12 1-Yasanacak sorunlara iliskin ilgili birimlerde teknik personel 56 Dairesi | diizenlenmis ve teknik destek talepleri sistem

eksikligi Baskanlig1 tizerinden iletilmistir.

2-Teknik personelin bilgi ve donanim yetersizligi ya da is
yogunlugu ile yapisal sorunlarin varlig




